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„O mai bună incluziune a romilor prin inițiativele societății civile” și recomandările cuprinse în acest raport
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1. Introducere
1.1 Sprijinirea procesului de integrare a romilor figurează de mult timp printre prioritățile CESE. Comunicarea Comisiei Europene „Un cadru UE pentru strategiile naționale de integrare a romilor până în 2020”
, adoptată la 5 aprilie 2011, precum și elaborarea strategiilor naționale de integrare a romilor, au dat un nou impuls activităților de monitorizare și asistență ale Comisiei. Pe lângă elaborarea a numeroase avize exploratorii și din proprie inițiativă, Comitetul a lansat la începutul anului 2013 un proiect pe tema „O mai bună incluziune a romilor prin inițiativele societății civile”, care urmărește să analizeze, din punctul de vedere al societății civile (organizate), efectele legislației europene, să identifice lacunele și să propună acțiuni viitoare. 

1.2 În timpul audierilor, participanții la proiect au avut ocazia de a primi informații directe din partea experților, a reprezentanților societății civile și a responsabililor politici de la nivelul UE, și au acumulat experiență valoroasă în urma vizitelor de evaluare în statele membre, întâlnindu-se cu responsabili guvernamentali și cu reprezentanți ai organizațiilor societății civile. A fost o onoare să fim primiți cu brațele deschise și suntem recunoscători părților interesate pentru disponibilitatea acestora de a contribui la activitățile noastre cu cunoștințele lor indispensabile. A fost important pentru noi să constatăm volumul de cunoștințe acumulate care poate să asigure succesul viitor al incluziunii romilor. Raportul și recomandările noastre actuale se bazează pe cunoștințele și informațiile furnizate de partenerii noștri. În primul rând, dorim să subliniem ideile și recomandările lor pentru viitor, și, după caz, cerințele lor, reprezentând și pe această cale interesele societății civile în scopul creării unei Europe mai echitabile și mai solidare.

2. Observații generale
2.1 Situația comunităților de romi, caracterizată prin sărăcie și vulnerabilitate, nu s-a îmbunătățit în majoritatea statelor membre, în pofida programelor strategice elaborate și demarate.
2.2 Deși au fost lansate numeroase programe de politici importante la nivel internațional, multe state membre nu au reușit să compenseze efectele negative cotidiene ale segregării și discriminării.

2.3 Prin urmare, fenomenele de segregare și discriminare trebuie tratate cu determinare și angajament.
2.4 În majoritatea țărilor, criza economică a redus și mai mult șansele pe piața forței de muncă a romilor afectați de segregare, iar calitatea vieții acestora, șansele de a pune efectiv în aplicare strategiile și indicatorii privind discriminarea s-au înrăutățit.

2.5 Obiectivele principale ale Strategieu Europa 2020 nu au fost atinse; dimpotrivă, decalajele s‒au accentuat.
2.6 Nici Uniunea Europeană, nici organizațiile societății civile nu dispun de mijloacele prin care să influențeze în mod direct elaborarea și punerea în aplicare a politicilor naționale.

2.7 Există riscul de a nu profita de climatul politic pozitiv cu privire la romi la nivelul UE, lăsând din nou loc pentru un eșec costisitor.

2.8 În plus, proiectul ne-a permis să constatăm că rezultate pozitive sunt posibile dacă se aplică o politică perseverentă și coerentă, care se bazează pe un nivel ridicat de angajament politic și implică și guvernele, precum și participarea constantă și la toate nivelurile a părților vizate, și care este acceptată de majoritate (exemplul Finlandei).

2.9 Elementul cel mai convingător și, în același timp, mesajul cel mai important al exemplului finlandez este poate asigurarea participării și deciziilor comune ale părților interesate. Reprezentanții romilor au avut o prezență decisivă și semnificativă la toate reuniunile referitoare la politica privind romii.

2.10 Este esențial ca noua conducere politică europeană să continue să recunoască și, dacă este posibil, să își intensifice eforturile pentru a pune în aplicare strategia-cadru (chiar dacă anumite state membre nu sunt interesate).
2.11 Angajamentul și pregătirea organizațiilor societății civile - care au șanse reale de a se realiza într-un mediu politic favorabil - constituie garanția și piatra de temelie pentru viitor.

2.12 În țările în care situația se agravează, elementele caracteristice sunt următoarele:

· ONG-urile care reprezintă societatea civilă sau pe romi nu sunt implicate în mod suficient în proces (sau sunt chiar excluse);

· monitorizarea și evaluarea punerii în aplicare a strategiilor și programelor înregistrează deficiențe majore (sau lipsesc cu desăvârșire);

· asistența și distribuirea fondurilor nu sunt suficient de transparente, iar beneficiarii finali nu sunt destinatarii, ci, mai degrabă, reprezentanții societății normative (prestatori de servicii, antreprenori);

· numărul și proporția întreprinderilor sociale, precum și nivelul de sprijin pentru acestea sunt extrem de scăzute;

· activitățile de combatere a discriminării și de garantare a egalității de tratament, precum și ale autorităților de control a mass-mediei nu sunt suficient de independente și coerente; părtinirea politică se practică pe scară largă;

· punctul de vedere oficial al organelor guvernamentale privind conținutul strategiei, respectiv punerea în aplicare a acesteia diferă în mod substanțial de cel al organizațiilor societății civile;

· în general, sunt disponibile puține date; în multe cazuri, fiabilitatea datelor este îndoielnică, în rapoartele de țară se pot identifica interesele guvernamentale;

· nu scade amploarea fenomenului de segregare;

· de regulă, punerea în aplicare a strategiilor nu este sistematică, ci mai degrabă aleatorie; chiar și la nivel local sunt sprijinite proiectele care au în vedere doar anumite aspecte ale problemei;

· în majoritatea cazurilor, în urma vizitelor noastre am constatat lipsa implicării societății în strategia pentru romi;

· vulnerabilitatea organizațiilor romilor și clientelismul partidelor romilor continuă să fie semnificative;

· statutul socioeconomic și indicatorii privind discriminarea arată că persoanele în vârstă, femeile și copiii sunt deosebit de vulnerabili, dar în același timp, experiența arată că femeile reprezintă vectori ai schimbărilor sociale;

· accesul la diferite prestații nu se ameliorează, uneori chiar se deteriorează; în orice caz, segregarea instituțională este un factor de reducere a duratei și calității vieții;

· printre alte disparități semnificative, s-a constatat că rata de participare a tinerilor romi în sistemul de învățământ este foarte scăzută, fiind net inferioară mediei de participare a tinerilor din societatea majoritară. Nivelul ridicat de părăsire timpurie a școlii, de abandon școlar, de absenteism școlar sunt manifestări clare ale segregării;

· persistă cazurile grave de discriminare instituțională (evacuări forțate din locuințe, segregarea în școli, școli speciale, inegalități în ce privește accesul la servicii etc.).

3. Recomandări
3.1 Recomandări politice:

3.1.1 Educația
· programe de asistență în cadrul sistemului public de învățământ (înscriere, mediatori, părăsirea timpurie a școlii, programe de prevenire/soluționare a fenomenului de absenteism, promovarea multiculturalismului, formarea personalului din învățământ și sensibilizare);

· implicarea familiilor de romi în procesul de educație al copiilor: mediere între familie și școală; sensibilizare pentru înțelegerea importanței educației; discuții informale, gestionarea conflictelor; promovarea încrederii în școală;

· asigurarea unor programe și activități extracuriculare; promovarea talentelor;

· pe lângă abordarea integrativă a educației este necesară armonizarea consecventă și susținută a programelor, prin implicarea părinților, programe de tipul „prima și a doua șansă”, formarea profesorilor, activități extrașcolare, programe de promovare a formării continue, dezvoltarea unor instrumente speciale de învățare etc.;

· identificarea, prevenirea și eradicarea tuturor formelor de segregare școlară (în special în școlile speciale și în școlile monoetnice, afectate de segregare).

3.1.2 Ocuparea forței de muncă
· sprijinirea întreprinderilor din economia socială, asigurarea de microcredite, introducerea unor programe de mediator. Programe specifice de dezvoltare a capacităților antreprenoriale;

· programe de creare de locuri de muncă și adaptare la acestea (de exemplu ACCEDER), aplicarea metodei „învățare la locul de muncă” (learning by working);

· sprijinirea programelor de angajare în sectorul public și în cadrul autorităților de aplicare a legii. În același timp, introducerea unor programe de combatere a discriminării și a prejudecăților;

· crearea unor itinerare individuale de angajare, introducerea consilierii privind ocuparea unui loc de muncă. Sensibilizare privind locurile de muncă, elaborarea contractelor de muncă (formare, pregătire internă, pregătire la locul de muncă, gestionarea schimbării locului de muncă etc.). Crearea unor medii supravegheate și asistate de ocupare a forței de muncă.

3.1.3 Accesul la servicii medicale
· experiențele în ceea ce privește activitatea mediatorilor de sănătate romi sunt convingătoare. consolidarea acestor programe prin coordonarea programelor de asistență, acceptarea și asigurarea viabilității acestora;

· diseminarea și aplicarea indicelui privind politica de  integrare a romilor în sistemul de sănătate (Rhipex) ca instrument de planificare și evaluare;

· în mai multe țări au fost introduse deja unități sanitare mobile, răspândite în domenii de aplicare extinse;

· excluderea din sistemul de sănătate, constituie o încălcare a drepturilor omului și afectează în mod dramatic calitatea vieții și speranța de viață. Drepturile fundamentale ale omului nu pot fi luate. Prin urmare, dreptul de a avea acces la asistență medicală trebuie să fie asigurat pentru toți, inclusiv pentru cei care trăiesc într-un stat membru fără asigurare de sănătate sau venituri de mai mult de trei luni (ședere ilegală);

· eliminarea factorilor care împiedică accesul la servicii de sănătate (lipsa cunoștințelor, bariere lingvistice și administrative, discriminare);

· asigurarea accesului fiecărui copil la programele naționale de vaccinare și de îngrijire a copiilor - în orice împrejurări (și în ciuda a tot și a toate);

· monitorizarea accesului egal și integral la servicii, semnalarea cazurilor de segregare instituțională, publicarea devierilor negative. Monitorizare medicală independentă (organ, autoritate), crearea unei capacități de cercetare;

· în scopul accesului la date privind condițiile de sănătate și serviciile de sănătate, precum și al planificării orientate și bazate pe elemente concrete, sunt necesare date de o mai bună calitate. Sprijinirea cercetării, a perfecționării raportării;

· în cazul refugiaților fără documente, recunoașterea și asigurarea drepturilor fundamentale, a eticii profesionale și a considerațiilor ce țin de sănătatea publică, furnizarea serviciilor de bază.

3.1.4 Locuințe
· garanții juridice pentru a preveni evacuările forțate fără preaviz. Obligativitatea consultărilor prealabile, implicarea mediatorilor sociali, a organizațiilor societății civile;

· sărăcia și zonele de ghetou constituie cu siguranță o încălcare gravă a drepturilor fundamentale ale omului și a justiției sociale. Crearea unor programe de locuințe sociale, dezvoltarea în continuare a celor existente;

· dezvoltarea unor garanții legislative și de punere în aplicare, pentru a evita evacuarea în condiții de locuit inferioare standardelor, indiferent de circumstanțe;

· este necesară supravegherea fermă a procesului de evacuare, respectiv de evaluare a situației locuinței;

· monitorizarea, cartografierea cartierelor sărace, și supraveghere, implicarea mediatorilor, crearea de locuințe sociale, sprijin pentru mutare, programe de asistență, evaluare;

· crearea de locuințe sociale la prețuri accesibile. garanții contractuale;

· programe de mediere;

· condițiile de locuit improprii afectează în mod semnificativ și șansele de realizare în celelalte domenii de politică. Prin urmare, politicile de sprijin trebuie să acorde prioritate indemnizațiilor de reședință.

3.1.5 Politici de sprijin
· monitorizarea mai atentă a punerii în aplicare a asistenței din fondurile structurale și a implicării organizațiilor societății civile, penalizarea denaturărilor, neregulilor, și, în același timp, simplificarea procedurilor;

· furnizarea de informații privind finanțarea din partea UE (site-uri web, materiale promoționale, activități de formare, baze de date, centre de informare etc.) și comunităților locale (autorități locale, organizații civile);

· evaluare independentă a eficacității, utilității și procedurilor aplicate la utilizarea fondurilor structurale ale UE;
· Sistemele de control ar trebui să includă și verificarea faptului că fondurile structurale nu sunt alocate programelor care contribuie la segregare și/sau discriminare.

3.1.6 Participare, implicare
· înființarea unei rețele de forumuri de coordonare locală, care pot fi motoare ale inițiativelor la nivel local prin mijlocirea cooperării dintre reprezentanții administrațiilor locale, ai statului/autorităților și ai organizațiilor societății civile;
· dezvoltarea capacităților ONG-urilor active în domeniul integrării romilor (dezvoltarea potențialului uman, a capacităților de apărare a intereselor, de absorbție a fondurilor și de comunicare) este interes prioritar;
· este esențială conservarea culturii și limbii romilor și promovarea unei identități rome pozitive (sprijinirea limbii și a culturii, a folclorului și dezvoltarea produselor culturale și din domeniul mass-media etc.). Trebuie să existe condițiile necesare pentru ca cei interesați să poată fi „mândri de a fi romi”;

· în scopul de a facilita participarea, dezvoltarea unui set de indicatori prin care se poate aplica principiul „nimic fără noi” de la planificare până la implementare și evaluare;

· bisericile pot juca un rol important în eliminarea segregării personale și instituționale. Sunt necesare sensibilizarea și dotarea bisericilor, sprijinirea programelor în acest sens, implicarea în procesele de consultare la nivel local;

· structurile de coordonare trebuie să fie realizate în mod sistemic (coordonare orizontală și verticală), printr-o abordare consultativă la toate nivelurile și prin implicarea consecventă a părților interesate. Realizarea unei culturi de conciliere dincolo de simpla consultare (dincolo de consultare), punerea în aplicare a platformelor de dialog permanent.

3.1.7 Evaluare
· crearea unor instrumente/măsuri juridice obligatorii sau altor instrumente care facilitează aplicarea angajamentelor strategice, în special pentru cazurile în care evaluarea independentă scoate la iveală în mod sistemic procese adverse (de exemplu, sărăcia extremă, creșterea cazurilor de foamete în rândul copiilor, creșterea șomajului, creșterea cazurilor de discriminare a romilor);

· colectarea datelor calitative din mediile segregate și discriminate și schimbul de date, organizarea acestora și crearea unor mecanisme de coordonare la nivel local și central.

3.1.8 Pilonul privind combaterea discriminării
· atât UE, cât și statele membre trebuie să ia toate măsurile necesare pentru a se asigura că statele membre respectă Directiva privind discriminare rasială sau etnică (2000/43/CE1) și Directiva privind egalitatea de tratament în ceea ce privește încadrarea în muncă și Occupation2000/78/;

· pentru a include drepturile sociale în mandatul Agenției pentru Drepturi Fundamentale (FRA);

· garantarea libertățile fundamentale europene în primul rând refugiaților și călătorilor, iar în rândul acestora, în special copiilor, femeilor, persoanelor în vârstă și bolnavilor;

· consolidarea instrumentelor legislative, tehnice, de control, de punere în aplicare, sprijinirea formării împotriva stereotipurilor răspândite de mass-media. sporirea independenței și autenticității mass-mediei;

· promovarea orientării juridice în rândul părților interesate. asigurarea modalităților de aplicare necondiționată a legii;

· sprijinirea cooperărilor strategice cu mass-media (schimbarea atitudinii,informații/cultură justificate, prezentarea istoriei romilor, eliminarea stereotipurilor, sensibilizare inter- și multiculturală);

· deschiderea de centre locale de informare și cunoștințe despre romi în scopul depășirii stereotipurilor negative;

· documentarea, diseminarea și schimbul de cele mai bune practici;

· în domeniul juridic și penal, crearea unor organisme, pe cât posibil independente, însărcinate cu egalitatea de tratament și asigurarea bunei funcționări a acestora.

· recunoașterea pe scară mai largă a identității, valorilor și culturii romilor, asigurarea mijloacelor în acest sens (canale și emisiuni de televiziune, finanțare, formare etc.).

· pedepsirea severă și sistematică a cazurilor de segregare în învățământ, în ce privește locuințele și ocupațională, crearea unor instrumente de redresare.

4. Contribuția CESE
4.1 CESE se angajează să își continue activitățile în scopul realizării obiectivelor strategiei-cadru a UE și ale strategiilor naționale de integrare a romilor, să asigure un forum în cadrul căruia organizațiile societății civile să își împărtășească experiențele și pentru dezbaterile cu reprezentanți ai instituțiilor UE.

4.2 Recompensează cele mai bune inițiative prin acordarea de premii și sprijinirea comunicării. Susține chestiunea integrării romilor în relațiile cu instituțiile europene.

4.3 Creează un grup de monitorizare permanentă (observator), care contribuie la realizarea acestor obiective. Participă la organizarea și punerea în aplicare a Platformei pentru incluziunea romilor.

4.4 Menține contacte strânse cu CES naționale, în special în țările cu o densitate ridicată a populației rome, respectiv în cele care înregistrează deficiențe. Inițiază reuniuni cu aceste organe, dezbateri comune la nivel de experți și conferințe la nivel local, precum și implicarea părților interesate în aceste procese.

_____________
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� 	COM(2011) 173 final


� 	Comitetul pentru drepturile economice, sociale și culturale: „O locuință adecvată trebuie să conțină anumite dotări esențiale pentru sănătate, securitate, confort și nutriție. Toți beneficiarii dreptului la o locuință adecvată ar trebui să aibă acces durabil la resursele naturale și comune, la apă potabilă, la energie pentru gătit, la încălzire și iluminat, la instalații sanitare și pentru spălat, la mijloace de păstrare a alimentelor, la servicii de eliminare a deșeurilor, de drenare a șantierelor și de urgență”.


�	De exemplu: � HYPERLINK "http://goodpracticeroma.ppa.coe.int/" \h �http://goodpracticeroma.ppa.coe.int/�,


� HYPERLINK "http://www.unesco.org/new/en/social-and-human-sciences/themes/fight-against-discrimination/coalition-of-cities/good-practices/" \h �www.unesco.org/new/en/social-and-human-sciences/themes/fight-against-discrimination/coalition-of-cities/good-practices/�, � HYPERLINK "http://www.erionet.eu/doc-paper-las_2014" \h �http://www.erionet.eu/doc-paper-las_2014�, 


� HYPERLINK "http://coe-romact.org/sites/default/files/Final%20version%20-%20EURoma%20guide%20for%20local%20authorities%2030%2005%2014.pdf" \h �http://coe-romact.org/sites/default/files/Final%20version%20-%20EURoma%20guide%20for%20local%20authorities%2030%2005%2014.pdf�
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