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|. Aspecte conceptuale

Exista o multitudine de definitii care alatura

termenul “social” unor concepte ce apartin
economiei:

Economie Sociala

Antreprenoriat Social

Responsabilitate Sociala Corporatista
Inovatie Sociala

Afacere Sociala

Intreprindere Social




Economia Sociala

TEE O EEE R

De origine franceza, termenul este folosit uneori ca sinonim
pentru “al treilea sector”

Se refera la organizatiile al caror scop este sa aduca beneficii
membrilor sau comunitatii

Conceptul a fost dezvoltat pentru a reuni cooperative,
societati de ajutor mutual, asociatii, fundatii

Conceptul cuprinde si organizatii care au un rol non-
economic, cum ar fi cele din domeniul de advocacy sau al
participarii publice

Conceptul de Economia Sociala are un caracter general, cu
variatii specifice, in functie de tara




Antreprenoriatul Social

[1 Acopera o varietate larga de activitati care
impartasesc anumite caracteristici

[l Accent puternic pe “indivizi extraordinari, iesiti din
comun”

[l Reuneste: inifiativele sociale ale companiilor
comerciale, practicile care conduc la beneficii sociale,
tendintele antreprenoriale ale organizatiilor
neguvernamentale sau ale agentiilor din sectorul
public (Johnson, 2000; Roper and Cheney, 2005)

[1 Antreprenoriatul social are un caracter foarte general,
care transcende toate sectoarele




Responsabilitatea Sociala Corporatista

Concept prin care companiile integreaza
voluntar notiuni sociale si de mediu in
activitatile si in interactiunile cu
stakeholderii lor (Comisia Europeana)
Concept care poate fi aplicat tuturor
formelor de intreprinderi, dar care se

adreseaza de obicei intreprinderilor din
sectorul economiei de piata




Inovalia sociala

Constructie recenta

Scopul — intelegerea schimbatrii sociale
sustenabile

Desfiinfeaza barierele intre sectoare si se
raporteaza unui nou set de solutii inovatoare

Poate fi. un produs; un proces de productie, o
idee; o miscare sociala sau o combinare a mai
multor elemente (Phills, Deigimeier, Miller, 2008)

Poate fi considerat un concept vag




Afacerea sociala

O

O O

Cuprinde

v' Companii care se concentreaza pe obtinerea unui beneficiu
social, mai mult decat pe obtinerea de profit; si

v' Companii axate pe maximizarea profitului, care sunt detinute
de cei saraci sau dezavantajati (Yunus, 2008)

A doua tipologie este cel mai des asociata conceptului

Distributia non-profit: dupa ce si-au recuperat investitiile,

investitorii nu pot obtine profit de pe urma activitatii afacerii

sociale

Exista o preocupare sustinuta a afacerilor sociale pentru

saracie, limitarile acesteia si natura voluntara a constrangerii
privind distributia profitului




Intreprinderea social

Se intersecteaza partial cu alte concepte
(economie sociala/al treilea sector, afacere
sociala, antreprenoriat social)

Domeniu restrans la componenta
antreprenoriala

Cu toate acestea, are un impact mai
consistent in societate

De ce?




Intreprinderea social

Principalul produs al intreprinderilor sociale =
activitafi care sunt in interesul intregii comunitatj

Face referire la un mod diferit de a face afaceri gi
de a furniza servicii de interes general

Este o forma specifica de institutie, care
actioneaza complementar gi independent fata de
intreprinderile si organizatiile publice sau din sfera
economiei de piata

Cuprinde:
v" Componenta antreprenoriala a sectorului non-profit
v" Componenta inovativa a miscarii cooperatiste




Clarificari conceptuale

O

Diversitatea de abordari, concepte si culturi genereaza
confuzie si necesita o clarificare

Tentativa de clasificare, prin definirea dinamica a diferitelor
concepte

Clasificare construita pe doua axe:

B Dimensiunea institutionala = incorporarea obiectivului social
de catre organizatie

B Dimensiunea antreprenoriala = derularea activitatilor
economice intr-o maniera stabila si continua




Pozifionarea diferitelor concepte

Scop social Da Nu
institutionalizat
Natura
antreprenoriala
Da 1. Organizatii private non-profit | 2. intreprinderi care sunt
care furnizeaza servicii de preocupate de consecintele
interes general — Afacere sociale ale actiunilor lor —
Sociala, intreprindere Sociala, | Antreprenoriat social, Afacere
Antreprenoriat Social, sociala, CSR, Inovatie Sociala
Economie Sociala, Inovatie
Sociala
Nu 3. Organizatii non-profit care 4. Initiative spontane /

deruleaza activitati de advocacy
si/sau de redistribuire —
Economie Sociala, Inovatie
Sociala

neinstitutionalizate ale unor
indivizi/structuri, ca raspuns la o
nevoie sociala specifica,
tranzitorie — Antreprenoriat
Social, Inovatie sociala




Definirea intreprinderilor sociale

Principalele caracteristici ale
intreprinderilor sociale

.  Dimensiunea economica
ii. Dimensiunea sociala
lil.  Structuri de proprietate si guvernanta




Dimensiunea economica

Productie constanta de bunuri si servicii

Grad ridicat de autonomie si, in consecinta:
v Nivel semnificativ de risc economic

v Folosirea unor factori de productie costisitori
(capital, forta de munca, infrastructura)




Dimensiunea sociala

Un scop social explicit de a aduce beneficil
comunitatii sau unui anumit grup de
persoane (scop social definit in statut)

Servicii si/sau produse care au un caracter
de interes general




Structuri de proprietate si guvernanta

Natura colectiva a intreprinderii

Implicarea factorilor interesati (membri si
organele de conducere)

Obligativitate distributiei non-profit (totala
sau partiala), care impiedica membrii sa isi
imparta profitul




Abordarea propusa

[J Subliniaza contributia pe care intreprinderile sociale,
ca forme specifice de intreprinderi, o aduc:

v" Furnizarii de servicii de interes general
v Dezvoltarii economice

[1 Limiteaza confuzia cu Responsabilitatea Sociala
Corporatista si alte forme de responsabilitate sociala

L1 Are un caracter “revolutionar”, adresandu-se
conceptelor conventionale de intreprindere si
antreprenor




Puncte tari ale definitiei propuse

Relevanta intreprinderilor sociale pentru
dezvoltarea economica reiese din:

1. Tipul de activitafl realizate
[1 Abordarea nevoilor intregii comunitati

[1 Emfaza pe interesul general, deseori neluat in
seama de alte institufji




Puncte tari ale definitiei propuse

2. Sustenabilitate

Ll

Furnizarea unor servicii de interes general
organizate si gestionate intr-o maniera
antreprenoriala

Limitari privind activitatile sau sectoarele eligible
(de exemplu: Italia, Marea Britanie)

Mobilizarea unel multitudini de resurse

Restrictiile referitoare la redistribuirea profitului
asigura urmarirea atingerii obiectivelor privind
bunastarea si dezvoltarea




Puncte tari ale definitiei propuse

3. Dimensiunea colectiva a inteprinderii

[l Reduce probabilitatea unor comportamente
Individuale oportuniste

1 Asigura supravietuirea intreprinderii,
neconditionata de implicarea membrilor fondatori

[1 Creste participarea in randul anumitor factori
interesalf]




Il. Impactul intreprinderilor sociale
asupra dezvoltarii socio-economice

B Servicii de interes general complementare
(servicii sociale, electricitate, gaz, asigurarea
de apa potabila, etc.) pe care agentiile publice
si intreprinderile care urmaresc obf{inerea de
profit nu le asigura
v Experiente relevante din anumite state in curs de

dezvoltare (cooperative care garanteaza accesul
la infrastructura si utilitati)

v Experiente din statele Commonwealth: servicii de
baza furnizate eficient prin auto-organizarea si
responsabilizarea cetatenilor interesal|




Impactul intreprinderilor sociale

asupra dezvoltarii socio-economice

O

Generarea de noi locuri de munca in domeniile lor de
activitate

Integrarea pe piata muncii a indivizilor defavorizati, in
cazul anumitor intreprinderi sociale

Dezvoltarea de noi forme de organizare a muncii




Il. Impactul intreprinderilor sociale
asupra dezvoltarii socio-economice

B Contribuie la folosirea si alocarea resurselor
locale intr-o maniera echilibrata, in beneficiul
comunitatii

B “Internalizarea” cresterii economice in
avantajul intregii comunitati
v Dimensiunea comunitara permite adaptarea la

contextele si resursele locale




Il. Impactul intreprinderilor sociale
asupra dezvoltarii socio-economice

B Contribuie la cresterea coeziunii sociale si la
acumularea de capital social

v Furnizeaza bunuri/servicii care sunt caracterizate
de un puternic potential social

v Adopta structuri institutionale inclusive si
participative




Il. Impactul intreprinderilor sociale
asupra dezvoltarii socio-economice

B Sustiin institutionalizarea activitatilor informale
din economia de tip “underground”

v Anumite initiative de tipul intreprinderilor sociale
iau nastere intr-o maniera informala

v" Institutionalizarea ofera indivizilor posibilitatea de
a-si derula activitatea in legalitate




Ill. Dinamica dezvoltarii intreprinderilor sociale
SI evolutia legislativa

Intreprinderea Sociala in Europa

B Pana in anii 1970, un cadru institutional cu doi
poli (stat si piata) functiona eficient

B Crizele statului bunastarii si dificultatile
intampinate in procesul de privatizare

B Un nou imbold pentru societatea civila, prin
dezvoltarea initiativelor de voluntariat

B Tendinte diferite in Europa




Contextul socio-economic

Asociatii/Fundatii implicate din ce in ce mai mult in furnizarea de

servicii \
Intreprinderea
sociala

T

Cooperative implicate in furnizarea de servicii de interes general pentru
non-membri




Domenii de activitate

Servicll soclale

Integrare pe piata muncii

Noi domenii de interes pentru comunitate
(ex. dezvoltare locala, servicii culturale,
etc.)




Dinamica dezvoltarii intreprinderilor
sociale

Pornind de la definifia propusa, putem
identifica trei stagii ale dezvoltarii
intreprinderilor sociale

v Pionierat
v Instutionalizare

v" Diferentiere




Dinamica dezvoltarii intreprinderilor
sociale

Stagiul de pionierat

v" Emergenta de jos in sus a initiativelor de tipul
intreprinderilor sociale

v Fara recunoastere legala

v Functionare in ciuda lipsei unor cadre institutionale si
legale favorabile

v Lipsa unor organizatii de tip umbrela

v Libertate organizationala

v" Grad mare de inovatie

v Functionare pe baza de voluntariat

v Faza specifica statelor cu slabe sisteme ale bunastarii




Dinamica dezvoltarii intreprinderilor
sociale

Stagiul institutional
v In statele unde intreprinderile sociale

[0 Au fost recunoscute

[1 Sunt conectate la procesul de elaborare si
Implementare a politicilor publice

v Grad scazut de libertate
v Functioneaza si cu personal specializat platit

v Risc maxim de confundare cu alte structuri
similare




Dinamica dezvoltarii intreprinderilor
sociale

Stagiul de diferentiere

v Intreprinderile sociale sunt bine consolidate si
organizate

v Tendinta de expansiune in noi domenii de
activitate (daca nu exista limitari cu privire la
sectoarele de activitate)

v' Expansiunea vizeaza alte sectoare decat
serviciile sociale si integrarea pe piata muncii
(de ex.: mediu, cultura, servicii, locuinte
sociale)




Evolutie legala

nstitutionalizarea intreprinderilor sociale in EU15

Forme legale preexistente
v/ associatie
v cooperativa

Cadrul legal pentru intreprinderile sociale

v Adaptare a legislatiei existente (ex.: cooperativele
sociale)

v Adoptarea de noi legi care sa raspunda cerintelor
intreprinderilor sociale




Adapftarea legislatiel existente

Forma legala

Activitat]

Tip de guvernare

ltalia Cooperativa sociala | Servicii sociale Structura participativa de
(Cooperative de tip A) tip multi-stakeholder
Integrare pe piata muncii
(Cooperative de tip B)
Portugalia Cooperativa de Servicii sociale si Nu vizeaza participarea
insertie integrare pe piata muncii | la luarea deciziilor
Franta Societate Producere de bunuri Si Apartenenta de tip multi-
cooperativa de servicii de interes colectiv | stakeholder
interes colectiv
Polonia Cooperativa sociala | Integrare pe piata muncii | Structura participativa cu

un singur tip de
stakeholder




Adoptarea de legi specifice

Extinderea activitatilor si a formelor legale
acceptate

v' Tendinta care apare pentru prima data in Belgia —
Societate cu finalitate sociala, 1995

v’ Italia — Legea 155/2006 si Decretele din 2007 introduc
definitia Intreprinderii Sociale in legislatia italiana

v"  Marea Britanie — Reglementarile pentru Companiile de
Interes Comunitar (2005)

v Slovenia — Legea Antreprenoriatui Social, martie 2011







